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INntroduction /7~
800 000 actionnaires individuels T\ﬁp’;fpféy

au 31/12/2004 f"
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Sources : TPI déc. 2004, registres au nominatif et Eurotunnel




Introduction
Reprise du dialogue avec les actionnaires TONNEL

—

Consultation préparatoire
a FAssemblée Générale du 17 juin 2005 m

- - O EURD
d Consultation des actionnaires N

Danvs le cadre d'une poltique de communication renouvelée,
Eurotunnel soubaite vous consulter sur les thimes quiil comaendrait d aborder b I'Assemblée Générale

Depuis la demmibre Assemblie Generale 2004, Cuiels sont ks thivres que vous scuhaiteries voir sborder
considérez-vous gque : lors de la prochaine Assemblee Generale 7
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Er——

> Adressée a plus de 150 000 actionnaires

Jacques Gounon, a “pris ks choses on main” 7
Qoui  Dnon

54 i, o g 7

HUMECTEZ, PLIEZ ET COLLEZ

Pvezvous ete informe des résultats annuels 2004 7

Ennc«nmlz_ votre uol;:nl.l prochaine Assemblee Generale o e b
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DauPrésidont )b une teece parsonne, baquelle 7 Povez-vours assiste 8 la demiere Assemblée Gendrale 7
Qoui  dnon
Vo e parvsas P vober
b - Ve Vs, itored la majorite de vos actions depus :
0 Voterez-vous la confiance dams Jacoues Gounon QUmoim dunan Jdela2ams
O et son Conseil o Administration ? QdedaSam  QedeSams
Qoul  Unon
Povez-vears vorsdhs des titres Eurotunnel depuls Ls dorrsses
Assembles Generale 7
Qoui  Jnon

54 ron s yonrs be s confia

FACULT Prénom :
A

Code Postal Ville
Talephone E-mall

Catte comuultation re dispenss pas bes actionnaioes. &' accompli les formalises pour participer & MAsssmblie Gardrals

cher deermeur e vos titres.

Mercl de retounmen cethe ConsEration avant I iundl 30 mal 2005




Introduction N\
Principaux résultats de la consultation \TUNNEL)

-

Théemes auxquels les actionnaires d'Eurotunnel
sont particulierement sensibles

Le restructuration de la dette
Les partenaires d'Eurotunnel
Les résultats et perspectives
La stratégie commerciale
Les activités

La politique salariale

B Autres

3%




Introduction N\
3 thémes majeurs a développer T\ﬁp’quﬁj

-

d Les partenaires d'Eurotunnel

1 La restructuration de la dette

0 Les activités, resultats et perspectives




Faits marquants
et enjeux
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Faits marquants ‘

-

O Eurotunnel en 2004, c’est ...

» Une dette considérable
Un chiffre d’affaires en baisse
Une trésorerie d’exploitation dégradee
Un cours de bourse divisé par trois depuis avril 2004

. Mais c’est eégalement depuis le déebut de I'année

La mise en place d’un plan de relance, le projet Dare
Des négociations engagées, début mai, avec les créanciers




Enjeux 2005-2006 @

. Batir une structure financiere viable

. Conforter la hausse du chiffre d’affaires

. Ameliorer les performances

. Motiver les forces vives de I'entreprise

. Développer la communication avec les actionnaires

~_

Désendetter le Groupe et devenir un
opérateur ferroviaire européen




Les partenaires
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Les partenaires N\
) ) i EURO
Dialogue avec les actionnaires TUNNEL

0 Supports écrits d'information

Eurotunnel

En votant pour le Conseil, u__l 2
vous votez pour vous

> La Voie de I'Avenir

> Les lettres ouvertes aux actionnaires

» Le guide de l'actionnaire

Eurotunnel

» Le rapport annuel

nel.com @




Les partenaires N\
) ) i EURO
Dialogue avec les actionnaires TUNNEL

U Supports interactifs

> Le numéro vert / le numéro azur

> Le nouveau site Internet

ACTIONNAIRES [
INVESTISSEURS

Réservez

Message du President b .. BOﬂjOUf maintenant 3

':':' urs ':I U titrE l ur [ Actionnaires / Investisseurs Coursdutitre

Bienvenue sur le site

E':' m ItEI = lj ! = I:tl onna | res l Internet du groupe Pour toute information relative 3 I'AG
Eurotunnel. vetillez téléphoner au : Actualités

Données financiéres ] Au il de ces pages, © N°Vert IUENDBENNE) 13/06/2005 -
nous voulons proposer acgques Lounon,
Guide de l'actionnaire

a chaque wisiteur, et en Président Direc... »
Avantages tarifaires

h particulier & nos / .
actionnaires, { AG 2005 13/06/2000, - "Trdis
h Président l'information la plus sociEEs deicGnsell
Messages aux b
actionnaires
E u i d o AE 2 I:l I:l 5 h a [pdf] formulaire de vote. ID.:i'r?Si_iiZODnDS =
b
b
b
b

indép... ¥
- 10/06/2005 -
=ncigres téléchargez le formulaire Démission da

ctionnaire de vote Jean-Louis
arifaires 3 Raymond,... »

vous '
et rapports # f(A découvrir
il E

florec) | ariaision Pomiris: Pour voter,
d Eurotunnel

Vos rendez-vous Deveni... »

Documents et rapports

Alerte e-mail

Urn=e guestion ?

b

s
Eurctunnel. ... »




Les partenaires

Dialogue avec les actionnaires

—

d Les Comités actionnaires

» Un Comité francais - 12 membres
» Un Comité anglais - 9 membres
> 4 réunions par an

> Renouvellement annuel

Accueil | Voyageurs | Services Fret | Plan du si

PAGE D'ACCUEIL 0
NOUS CONNAITRE Actionnaires / Investisseurs > Comités d'actionnaires > Comités actionnaires
Profil ]
Eurotunnel en bref [Pl i (] .
S omites a acuaonnaires
d'entreprise
Activités coeur da
métier
Histoire Les comités franca 2té créés afin de conseiller |2 sociéte
Developpement politique de communication = indi Environ quatre réunions
Glossaire Eurctunnel L memb comités ne recoivent aucune rémunération
e e A ! ais de déplacement sont pris en charge par Euratunnal, au taux fixé par Ia

ACTIONNAIRES / E = désig L et Isdr_sneu ellement d‘n_ :o_)qju_ts a lieu
INVESTISSEURS erees en tembre 2005, pour
Message du Président -

Cours du titre

Le Comité des actionnaires frangais d'Eurotunnel appelle les
actionnaires a se mobiliser.

URO
U 11 soutient le projet du Conseil d’Administration.

Le Comité des Actionnaires est composé de douze actionnaires indépendants et bénévoles.
Sa mission est de favoriser la communication entre les actionnaires et I'entreprise.

Depuis sa misa en place, fin mars 2005, le Comité des Acticnnaires s'est déja réuni a deux raprises. Ces
réunions ont permis de poser les questions des actionnaires, directemnent aux dirigeants : Jacgues Gounon
(Président), Jean-Louis Raymond (Diracteur Général), Joseph Gouranton (administrateur), Dominigue Bon
(Secrétaire Genéral) et aux responsables de la communication avec les actionnaires.

La gualité des réponses recues a rassuré les membres du Comité des Actionnaires quant au sérieux et a la
pertinence de la stratégie mise en ceuvre, ainsi que sur les moyens.

Le Comité des Actionnaires estime que les mesures prises ces demiers mois devraient avoir des effets
positifs sur la santé de I'entreprise et le cours de I'action.

Les délais sont désormais trés courts pour boucler la renégociation de la dette, engagée ces derniéres
semaines. Afin d'y parvenir dans les délais, le Comité recommande aux actionnaires de confirmer le
processus engage par Jacgues Gounon et le Conseil, Jean-Louis Raymond, Joseph Gouranten,

Hervé Huas, Robert Rochefort et Henri Rouanet.

Pour sauver |'entreprise et notre épargne, il est important de montrer notre détermination aux créanciers et
aux pouvoirs publics. Répondons « présents » 3 ce rendez-vous exceptionnellement important pour I"avenir
d'Eurctunnel, en votant massivement, soit 3 Coquelles, soit par correspondance, soit encore en désignant
un mandataire.

Les membres du comité consultatif d'actionnaires francais :

Mme Danielle Bobin, comptable
. Yves Bazé, médecin psychiatre
. Jacques Boilevin, magistrat
. Daniel Dallest, ingénizur
. Claude Francois, assureu
. Jean-Claude Gervereau, conseiller en gestion de patrimoine
. Dominique Gosset, audiovisuel
. Albert Jauffret, éducation national
Mme Fabienne Lamandé, secrétaire juridigus
M. Yves Machefert Tassin, ingénieur
M. Maurice Page, commissaire aux comptes
M. Hubert Viel, consultant en informatique et télécommunications

Pour voter, vous avez le choix entre 3 solutions :
1 vous rendre 3 Coquelles le 17 juin
2) ou voter par correspondance
3) ou désigner un mandataire qui vous représentera. Vous pouvez notamment choisir un membre du
Comité d’Actionnaires. Pour compléter le formulaire de pouvoir, indiquez le nom et I'adresse de votre
mandataire, vérifiez que vous avez bien rempli tous les champs et envoyez-le a 'adressa
indiquée.
N'oubliez pas de dater et signer.

Vous pouvez joindre le Comité des Actionnaires d’Eurotunnel via le Centre d'Information des
Actionnaires :

Eurotunnel

Centre d’Information des Actionnaires
B.P. 69, 62804 Coquelles Cedex

Tel : 03.21.00.65.43

Fax : 03.21.00.64.41

No Azur : 0810 627 627
Info.actionnaires@eurotunnel.com

EURO
TUNNEL




La restructuration
de la dette
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Structure du nominal de la dette* 7~
au 31/12/2004 @‘N‘éy

En milliards d'€ combiné a £1 = 1,418 €

Tier 1A
1.1

CLASSIQUE

> DETTE
6,9 Md€

Dette Junior

Crédit a Taux Révisable j
~

Crédit de Stabilisation
ZONE

>~ TAMPON
2.0 Md€

Obligations Participantes

TOTAL DETTE

* Hors intéréts courus




Restructuration de la dette f\
, . . EURO
Negoc:|at|ons en cours TUNNEL

-

0 Neégociations engageées avec les créanciers

» 5 avril 2005 :
Demande de dérogation a la Convention de Crédit de 1987

» 21 avril 2005 :
Accord des créanciers de la Dette Senior et des
co-financiers sur la derogation aux Accords de Crédit (waiver)
requise pour entamer les négociations

0 Réunions plénieres réalisées
» Mardi 3 mai

» Mercredi 11 mai et Jeudi 12 mail
» Mercredi ler juin (2e comité)

O Prochaine réunion
» Mardi 21 juin




Restructuration de la dette N
Partenaires de la négociation EURQ

=j—u

0 Un comité indépendant composeé de
> MBIA
» Franklin Mutual Advisers LLC
» Oaktree Capital Management
» Banque Européenne d’Investissement (BEI)

0 Représentativité

> 2,92 milliards d'euros
e 1590 de la Dette Senior

e 69% des «co-financiers» de I'ensemble formé
par la Dette Junior, la Dette 4e Tranche et la Dette Tier 1A

0 De nouveaux créanciers rejoignent les négociations




Restructuration de la dette N\
Objectifs de la restructuration @;’Fp@j

-

d Batir une structure financiere viable

d Assurer la pérennité de I'entreprise




Restructuration de la dette N\
Calendrier 2005 r\ﬁr’afp@j

- =

O Fin juin 2005 : accord sur un nouveau Business Plan
pour la durée de la concession

d Mi-juillet 2005 : premier schéma

0 Fin octobre 2005 : présentation du plan déefinitif




Activiteés, résultats
et perspectives

pa




Répartition du chiffre d'affaires 7~
Par marché - au 31 décembre 2004 T\ﬁﬁfpﬁy

-

Chiffre d'affaires : 789 millions d'euros

3,5%0

Navettes

B Réseaux
ferroviaires

Divers




Activité Navettes camions 7~
2000-2004 @,’FN%/L

-

Activité Camions
(en milliers)

gm0 28 1285 1281

1133

o Marché en hausse de 620
2000 2001 2002 2003 2004

o Trafic Eurotunnel stable




Amelioration des performances 7N\
- EURO
commerciales au T1 2005 e

Activité Camions

(en milliers)

+ 6 20

396 /y 346




Ac_t|V|te Navettes passagers (oo \
Voitures 2000-2004

Activité Voitures
(en milliers)

2784

2 530
2336 2279

2101

2000 2001 2002 2003

2004

TUNNEL

o Marché en baisse de 626

o Trafic Eurotunnel en baisse
(- 8%0)




Ameélioration des performances N
commerciales au T1 2005 @,’.‘,@y

Activité Voitures
(en milliers)

+ 4 %

¥ 439




Activité Navettes passagers N\
Autocars 2000-2004 T\uu_ry

=

Activité Autocars
(en milliers)

75

o Marché en baisse de 4 20

o Trafic Eurotunnel en baisse
2000 2001 2002 2003 (- 12%0)




Amelioration des performances 7~
commerciales au T1 2005 @r’a‘»@y

Activité Autocars
(en milliers)

+ 49 90

/

12




Activité Chemins de fer 7N\
EURO
Passagers - Eurostar 2000-2004 W

Passagers Eurostar
(en milliers)

7130 6947

6 603 g 315

_ —
e Tow—
.-”:‘;?J‘ﬂ\-_-- Wi ———rriie
e AR S = g
SEAGA S SR 2 L A

o Progression de 15%0o du
nombre de passagers™,
avec lI’'ouverture du ler

2000 2001 2002 2003 2004 troncon de la ligne a grande
vitesse en Grande-Bretagne

* Nombre de passagers Eurostar empruntant le Tunnel




Activité Chemins de fer 7N\
. EURO
Marchandises 2000-2004 W

Tonnes de marchandises
(en milliers)

o Tonnage de marchandises™
en hausse de 8%0

2000 2001 2002 2003 2004

* Tonnage de marchandises passant par le Tunnel




Activité Chemins de fer /\
EURO
Revenus 2000-2004 W

-

Revenus Chemins de fer
en millions €

Le niveau de paiements
des Réseaux a Eurotunnel

est garanti jusqu’a fin
novembre 2006
(Charges Minimales
d’Utilisation)

piele]o) 2001 2002 2003 2004

B Protection MUC (99M € en 2004)

Les chiffres de 2000 - 2003 ont été retraités au taux de change moyen de 2004 (£1 =1,466 €)




Projet Dare ,

0 Objectifs

» Dynamiser le développement commercial

» Ameéeliorer les performances d'exploitation (hors MUC)
e + 100 millions euros

O Calendrier

»> 3 janvier 2005 : Nouvelle strategie pour l'activité camions

» 6 juin 2005 : Dynamisation de l'activité passagers
» 9 juin 2005: Accord social

~_

Effet plein attendu a compter de 2006




Projet DARE N\
1. Déeveloppement commercial rﬁtr’&%

-

O Activité Navettes Camions

> Mise en place d'une nouvelle organisation opérationnelle
e Rehausser le taux de remplissage
e Fidéliser les transporteurs sous contrat

O Activité Navettes Passagers

» Valoriser les avantages competitifs d'Eurotunnel : fiabilite,
ponctualité, fréequence

> Mettre en place une nouvelle grille tarifaire simplifiée et adaptée
a la demande : amélioration du rapport qualité /prix

O Activité Services ferroviaires (hors projet DARE)
> Potentiel de déeveloppement de la licence d'entreprise ferroviaire




Projet DARE N\
2. Performances d'exploitation rﬁ‘r’ﬁ%

-

0 Reéduction des colts opérationnels
» Dimensionnement des capacites selon la demande
» Reéduction des capacités excedentaires

0 Réduction des frais généraux, notamment des couts
administratifs

0 Reévision complete des contrats de sous-traitance et
d'approvisionnement




Projet DARE —~
3. Volet social r\ﬁr’afp@j

-

O Provision effectuée en 2004 en anticipation des
conséquences sociales

0 Accord sur les départs volontaires

0 Mesures d’accompagnement spécifiques




(euro\

Résultats financiers 2004 Y

-

En millions d’€ i 2003 - Variation
reel recalcule

Produits d’exploitation 814 847 - 4%

Marge d’exploitation 430 458 - 620

Résultat d’exploitation 256 254 + 1%

Frais financiers nets (438) (462) - 5%0

Perte sous-jacente (182) (208) - 13%0

Résultat exceptionnel (629)**

Résultat net (810)**

Variation de la trésorerie (45)

* Les chiffres de 2003 ont été recalculés au taux de change de £1 = 1,466¢€)
**  Dont 560 M€ de dépréciation exceptionnelle




(euro\

Conclusion W

d 2004, une année difficile avec une conjoncture et un
contexte concurrentiel défavorables

0 Objectifs 2005-2006
» Aboutissement de la renégociation de la dette

» Poursuite de la mise en ceuvre du plan DARE

O Deévelopper I'entreprise

\/

Tous les partenaires doivent étre solidaires
pour assurer un avenir a Eurotunnel




